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ДОГОВОР № _____________ 
на оказание платных образовательных услуг  

по программе дополнительного профессионального образования 

г. Москва          __.__.20__ 
 

Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования "Центр образования "ЭЛКОД", 
осуществляющая образовательную деятельность на основании лицензии Департамента образования и науки г. Москвы 
№ Л035-01298-77/00180716 от 13.07.2020, действует бессрочно, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице Директора 
Шумилина Тимофея Михайловича, действующего(ей) на основании Устава, с одной стороны, и ____________, именуемое в 
дальнейшем «Заказчик», в лице ____________, действующего(ей) на основании доверенности от __.__.20__ г., 
и_________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Слушатель/Обучающийся», совместно именуемые Стороны, заключили 
настоящий Договор о нижеследующем:  
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Исполнитель оказывает Заказчику образовательные услуги в форме проведения обучения Слушателя по программе 
дополнительного профессионального образования повышения квалификации / профессиональной переподготовки (ненужное 
зачеркнуть) «____________» (далее – образовательные услуги). 
1.2. Образовательные услуги предоставляются в виде очно-заочного обучения / заочного обучения с использованием 
дистанционных и/или электронных технологий. Занятия проводятся согласно учебному плану, приведенному в Приложении № 1 
к настоящему договору. Слушатели вправе принимать участие в занятиях в форме предоставления возможности личного 
присутствия непосредственно (для занятий очного формата, указанных в учебном плане) в месте проведения занятия по 
адресу, указанному в п. 1.4 настоящего договора, либо в дистанционной форме по сети Интернет в момент проведения занятия. 
Технические требования к оборудованию и программному обеспечению, использование которых Слушателем предусмотрено в 
процессе обучения, приведены в Приложении № 2 к настоящему договору. 
Материалы предоставляются Слушателю на усмотрение Исполнителя в бумажном или электронном виде по адресу 
электронной почты Слушателя, указанному в настоящем договоре, либо в личном кабинете слушателя на сайте 
https://eduel.ispringonline.ru. 
Состав и объем учебных материалов определяется Исполнителем. 
1.3. Исполнитель предоставляет образовательные услуги в период с "__" _____ 20__ г. до "__" ____ 20__ г. 
График занятий (дата и время проведения конкретного занятия) может быть уточнен, о чем Исполнитель оповещает Слушателя 
путем отправки электронного сообщения по адресу электронной почты Слушателя, указанному в настоящем договоре. 
По окончании периода обучения доступ в личный кабинет прекращается.  
Период обучения в курсах дистанционного обучения может быть приостановлен на срок до 30 дней по заявлению Заказчика. В 
этом случае период предоставления услуг продлевается на согласованное сторонами время. 
Обучение может быть завершено досрочно. 
1.4. Адрес места проведения занятий в очном формате: г. Москва, Ленинградский проспект, д. 68, стр. 16, 4 этаж. 
1.5. После освоения Слушателем образовательной программы в течение 10 дней после успешного прохождения итоговой 
аттестации ему оформляется диплом о профессиональной переподготовке, удостоверение о повышении квалификации, 
сертификат о повышении квалификации (ненужное зачеркнуть) либо справка об освоении тех или иных компонентов 
образовательной программы в случае отчисления Слушателя из образовательной организации до завершения им обучения в 
полном объеме. 
Документы передаются Слушателю способом, указанным в заявлении о приеме на обучение (Приложение №3 к настоящему 
договору). 
2. ПРАВА СТОРОН 
2.1. Исполнитель вправе: 
2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок 
и периодичность проведения промежуточной и итоговой аттестации Слушателя. 
2.1.2. Применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, настоящим договором и локальными нормативными 
актами Исполнителя. 
2.2. Заказчик вправе: 
2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, 
предусмотренных разделом 1 настоящего договора. 
2.3. Слушатель вправе: 
2.3.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, 
предусмотренных разделом 1 настоящего договора. 
2.3.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 
2.3.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым 
для освоения образовательной программы. 
2.3.4. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также 
о критериях этой оценки. 
2.3.5. Пользоваться правами в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации». 
3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Зачислить Слушателя, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, учредительными 
документами, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, в качестве слушателя программы 
дополнительного профессионального образования повышения квалификации, указанной в п. 1.1 настоящего договора. 
3.1.2. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке 
и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом 
«Об образовании в Российской Федерации». 
3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 
настоящего договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом и графиком занятий 
Исполнителя. 
3.1.4. Обеспечить Слушателю предусмотренные выбранной образовательной программой условия ее освоения. 
3.1.5. Сохранить место за Слушателем в случае пропуска занятий по уважительным причинам, при условии оплаты Заказчиком 
услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора. 
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3.1.6. Принимать плату за образовательные услуги. 
3.1.7. Обеспечить Слушателю уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, 
оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 
3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставляемые Слушателю образовательные услуги, указанные в разделе 1 
настоящего договора, в размере и порядке, определенных настоящим договором, а также предоставлять платежные 
документы, подтверждающие такую оплату. 
3.2.2. Обеспечить предоставление Слушателем для зачисления Слушателя в образовательную организацию в качестве 
слушателя программы дополнительного профессионального образования документов, установленных законодательством 
Российской Федерации, учредительными документами, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема. 
3.3. Слушатель обязан: 
3.3.1. Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 
3.3.2. Выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в том числе индивидуальным. 
3.3.3. Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях. 
3.3.4. Обучаться в образовательной организации по образовательной программе с соблюдением требований, установленных 
учебным планом Исполнителя. 
3.3.5. Соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные 
акты Исполнителя. 
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения Слушателя составляет _____,__ (_________ 
руб. __ коп.), НДС не облагается (согласно п. 2, ст. 346.11 НК РФ). 
4.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в размере, указанном в п. 4.1 настоящего договора, в течение 5 (пяти) дней 
с момента подписания настоящего договора. Исполнитель выставляет Заказчику счет на оплату оказываемых услуг. 
В случае нарушения Заказчиком порядка оплаты стоимости услуг, установленного настоящим пунктом, Исполнитель вправе не 
допускать Слушателя к обучению и/или продолжению обучения, при этом денежные средства, оплаченные Заказчиком 
за услуги Исполнителя, последнему не возвращаются. В этом случае Исполнитель имеет право расторгнуть договор досрочно в 
одностороннем порядке, уведомив об этом Заказчика за 5 (пять) календарных дней. 
4.3. По завершении проведения обучения оформляется акт об оказании услуг (далее – Акт). Заказчик обязан подписать Акт не 
позднее 3 календарных дней с момента завершения курса обучения. При наличии претензий по оказанным Исполнителем 
услугам Заказчик уведомляет Исполнителя в тот же срок в письменной форме. 
Если к указанному сроку Заказчик не передал Исполнителю подписанный Акт или не уведомил о сути претензий в письменной 
форме, то считается, что услуги оказаны Исполнителем надлежащим образом и в полном объеме. В этом случае Заказчик 
управомочивает Исполнителя подписать Акт за него. 
5. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
5.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 
5.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
5.3. Настоящий договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях: 

- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине Слушателя его 
незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг, 
- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг вследствие 

действий (бездействия) Слушателя, 
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных 
им расходов, связанных с исполнением обязательств по договору. 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору Стороны несут ответственность, 
предусмотренную законодательством Российской Федерации. 
7. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ. 
7.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, если это 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора в результате 
событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким 
событиям чрезвычайного характера относятся: наводнение, землетрясение, пожар и другие стихийные бедствия; война или 
военные действия, эпидемии, крупномасштабные забастовки и другие подобные обстоятельства общественной жизни, эмбарго, 
блокады, изменения законодательства и другие запретительные меры государственных органов, препятствующих исполнению 
настоящего договора. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение обязательств в срок, 
установленный в настоящем договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время соответствующего обстоятельства. 
7.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств в связи с наступлением вышеуказанных 
обстоятельств, обязана в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты их наступления или прекращения уведомить 
другую сторону о предполагаемом сроке действия или прекращения вышеуказанных обстоятельств по адресам, указанным в 
разделе «Реквизиты сторон». 
7.3. Неуведомление (несвоевременное уведомление) о наступлении или прекращении обстоятельств непреодолимой силы 
лишает Стороны права ссылаться на них в дальнейшем. 
7.4. Если вышеуказанные обстоятельства продлятся свыше 6 (шести) месяцев, любая из Сторон вправе расторгнуть полностью 
или частично настоящий договор с возвратом другой Стороне полученного по договору и с исключением обязанности по 
возмещению возможных убытков, понесенных другой Стороной вследствие неисполнения настоящего договора. 
7.5. В случае если Заказчик в течение одного календарного месяца с момента получения заказного письма об остановке работ 
не отвечает на него официальным письмом, Исполнитель имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке, 
проинформировав Заказчика о своем решении заказным письмом. Если стоимость выполненных работ, принятых Заказчиком на 
момент расторжения договора, меньше оплаты, указанной в пункте 4.1 настоящего договора, Заказчик обязуется оплатить 
выполненные на момент расторжения договора работы Исполнителю, а Исполнитель обязуется передать результат 
выполненных на момент расторжения договора работ Заказчику. 
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
8.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами 
обязательств. 
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9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
9.1. Сведения, указанные в настоящем договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте 
Исполнителя в сети Интернет на дату заключения настоящего договора. 
9.2. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) понимается промежуток времени с даты 
издания приказа о зачислении Слушателя в образовательную организацию до даты издания приказа об отчислении Слушателя 
из образовательной организации. 
9.3. Настоящий договор составлен в ___ экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую 
юридическую силу. Изменения и дополнения настоящего договора могут производиться только в письменной форме и 
подписываться уполномоченными представителями Сторон. 
9.4. Изменения договора оформляются дополнительными соглашениями к договору. 
 
ПРИЛОЖЕНИЕ: 
Приложение № 1. Учебный план. 
Приложение № 2. Технические требования к оборудованию и программному обеспечению, использование которых Слушателем 
предусмотрено в процессе обучения. 
Приложение №3. Заявление о приеме на обучение 

 

РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Исполнитель Заказчик Слушатель 
 

АНО ДПО "ЦО "ЭЛКОД" 
Юридический адрес: 
125315, г. Москва, 
вн.тер.г.муниципальный округ 
Аэропорт, пр-кт Ленинградский, 
дом 68, стр. 16 
ИНН 7743076764 
КПП 771401001 
р/с 40703810538040104337 
в Публичное акционерное 
общество «Сбербанк России» 
г. Москва 
к/с 30101810400000000225 
БИК 044525225 
Телефон (495) 234-36-61 
E-mail seminar@elcode.ru 
 
 

 
_________________________ 

___________ 
 

 
__________ 
Юридический адрес: _____ 
 
 
ИНН ______ 
КПП _______ 
Банковские реквизиты 
Р/с _______ 
Банк: _______ БИК _______  
 
Телефон: _______ 
E-mail: _______, I_______ 

 
_________________________ 

_______ 

 
ФИО 
______@____.___ 
+7 ________ 
Адрес проживания: ______ 
 
 

 
 

_________________________ 
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Приложение 1 
к договору на оказание платных образовательных услуг 

по программе дополнительного профессионального образования 
от _______ №  _______ 

  
 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
 

программы дополнительного профессионального образования  

повышения квалификации/профессиональной переподготовки «_________» 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПОДПИСИ СТОРОН 

 

Исполнитель Заказчик Слушатель 

 

АНО ДПО "ЦО "ЭЛКОД" 
 
 
 
 

_________________________ 

__________ 

 

____________ 
 
 
 
 

_________________________ 

____________ 

 

 

ФИО 

 
 
 
 

_________________________ 
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Приложение № 2 
к договору на оказание платных образовательных услуг 

по программе дополнительного профессионального образования 
от _______  №  _______ 

 
ТРЕБОВАНИЯ К ОБОРУДОВАНИЮ и ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ, 

использование которых Слушателем предусмотрено в процессе обучения 
 

Онлайн-занятия (вебинары) 
 

1. Для участия в онлайн-занятии (вебинаре) подходит любой компьютер или мобильное устройство. 
Сервис работает непосредственно в браузере и не требует установки дополнительных модулей или плагинов. 
Поддерживаются любые устройства под управлением ОС Windows, MacOS, Linux, Android и iOS. 
Демонстрация рабочего стола на мобильных устройствах недоступна. 
2. Тестирование возможности участия в онлайн-занятии (вебинаре) можно провести в любое время по ссылке 

https://link.webinar.fm/systemcheck. 
3. Для доступа к онлайн-занятию (вебинару) рекомендуется использовать последние версии браузера Google 

Chrome, Яндекс.Браузер, MS Edge. 
4. Для проведения вебинара необходимо открыть доступ к перечисленным ниже ресурсам. 
Веб-ресурсы 

• URL: https://link.webinar.fm/* 
Шифрованное соединение по протоколу HTTPS, порт 443. Назначение: веб-приложение. 

• URL: https://static.webinar.fm/* 
Шифрованное соединение по протоколу HTTPS, порт 443. Назначение: сеть CDN для загрузки статических ресурсов. 

• URL: https://webinar-cache.cdnvideo.ru/* 
Шифрованное соединение по протоколу HTTPS, порт 443. Назначение: сеть CDN для загрузки мультимедийных файлов. 

• Сигнальный сервер 
77.244.210.77, шифрованное соединение по протоколу Web Socket, схема wss: порт 443 
Серверы трансляций 

• 95.213.189.82, соединение по протоколу HTTPS, порт 443 

• 95.213.189.83, соединение по протоколу HTTPS, порт 443 

• 185.47.204.3, соединение по протоколу HTTPS, порт 443 

• 77.244.210.72, соединение по протоколу HTTPS, порт 443 
Существует несколько вариантов подключения к серверам трансляции. Должны быть открыты следующие порты, в 
порядке убывания производительности. 

• RTP соединение по протоколу UDP, порты 1024 – 5535 (входящие, исходящие) 
Наиболее предпочтительный вариант, предусматривающий прямое соединение к нашим серверам трансляции. 
Обеспечивает наибольшую производительность и высокое качество. 

• RTP соединение по протоколу UDP, порты 80, 443 (входящие, исходящие) 
Менее предпочтительный вариант, позволяющий подключаться к серверам трансляции с использованием сервера 
TURN. UDP является предпочтительным вариантом для аудио- и видеотрансляции. Однако использование одного 
порта может служить причиной деградации стабильности соединения, особенно при большом количестве 
участников. 

• RTP соединение по протоколу TCP, порты 80, 443 (входящие, исходящие) 
Вариант, позволяющий подключаться к серверам трансляции по протоколу TCP с использованием сервера TURN. 
Использование TCP может вызывать существенное снижение производительности. Также использование одного 
порта может служить причиной деградации стабильности соединения, особенно при большом количестве 
участников. 
5. Перед каждым занятием направляется персональная ссылка. 
Вход на страницу онлайн-занятия (вебинара) начинается за 10 минут до начала онлайн-занятия (вебинара). 
6. Доступ к онлайн-занятию (вебинару) гарантируется только на исправном оборудовании с работоспособной 
операционной системой и качественным интернет-соединением. Если происходит прерывание трансляции 
(вебинар в прямом эфире зависает, вылетает или идет с урывками), рекомендуется проделать следующие шаги: 

• пройти системный тест на совместимость с площадкой, осуществляющей трансляцию, по адресу 
https://webinar.fm/test/; 

• перезагрузить компьютер; 

• очистить кеш браузера; 

• попробовать использовать другой браузер; 

• обратиться к провайдеру с просьбой протестировать качество интернет-соединения; 

• обратиться к техническому специалисту за консультацией. 
 

Просмотр материалов в системе дистанционного обучения (в личном кабинете) 
 

Для работы с учебными материалами в системе дистанционного обучения ISpring (видео, текстовые файлы, 
тестовые задания) используется  любой компьютер или мобильное устройство. 
 
Flash 

• Windows: Microsoft Edge 81.0 и выше, Mozilla Firefox 74.0 и выше, Google Chrome 81.0 и выше 

• Macintosh: Safari 12.0 и выше 

• Linux: Mozilla Firefox 74.0 и выше, Google Chrome 81.0 и выше 
 
HTML5 

• Компьютер: Microsoft Edge 81.0 и выше, Mozilla Firefox 74.0 и выше, Google Chrome 81.0 и выше 

https://webinar.fm/test/
https://link.webinar.fm/*
https://static.webinar.fm/*
https://webinar-cache.cdnvideo.ru/*
https://webinar.fm/test/
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• Мобильные устройства: iOS 11.0 и выше, Android 5.0 и выше 

• iPad: iSpring Learn для iPad, iOS 11.0 и выше 
 

ПОДПИСИ СТОРОН 

 

Исполнитель Заказчик Слушатель 

 

АНО ДПО "ЦО "ЭЛКОД" 
 
 
 
 

_________________________ 

__________ 

 

_______  
 
 
 

 

_________________________ 

_______ 

 

ФИО 

 
 
 
 

_________________________ 
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Приложение №3 

к договору на оказание платных образовательных услуг 

по программе дополнительного профессионального образования 

от _______  №  _______ 

Директору АНО ДПО «Центр образования «ЭЛКОД» 

Шумилину Тимофею Михайловичу 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
 

Прошу зачислить меня в группу дополнительного профессионального образования по программе 

«____________________________________________________» в объеме ______ ак.часов. 

Подтверждаю, что ознакомлен(а) с документами АНО ДПО «ЦО «ЭЛКОД»: правила приема на обучение, 

положение о системе оценок, порядке текущего контроля, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся. 

 

О себе сообщаю следующие сведения: 
 

Фамилия, имя, отчество (полностью) 

__________________________________________________________________________________________ 
 

Адрес регистрации (с индексом) _________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 
 

Образование (подчеркните): высшее / среднее профессиональное. Копию диплома прилагаю. 
 

Контактный телефон  ______________________________  е-mail __________________________________ 
 

 

Выберите один из двух вариантов и поставьте подпись: 

1) Прошу внести информацию о выданном мне документе об образовании в реестр Федеральной информационной 

системы (ФИС ФРДО) ___________________________ (подпись) 

В связи с этим сообщаю: 

Дата рождения  _______________________________________________________________________ 

Номер СНИЛС  _______________________________________________________________________ 
 

2) Отказываюсь от внесения информации в ФИС ФРДО __________________________________ (подпись) 
 

 

Я даю свое согласие АНО ДПО «ЦО «ЭЛКОД» на обработку, в том числе автоматизированную, моих 
персональных данных, указанных в настоящем заявлении, согласно ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 
№152-ФЗ «О персональных данных». Я уведомлен(а) и понимаю, что под обработкой персональных данных 
подразумеваются: сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование, уничтожение и любые 
другие действия (операции) с персональными данными. Согласие предоставляется с момента подписания 
настоящего заявления и не устанавливает предельных сроков обработки данных. Я оставляю за собой право 
отозвать свое согласие посредством составления письменного документа, который может быть направлен мной в 
адрес АНО ДПО «ЦО «ЭЛКОД» по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под 
расписку надлежаще уполномоченному представителю АНО ДПО «ЦО «ЭЛКОД». 

 

 

Выберите один из двух вариантов 
 

По окончании обучения оригиналы договора и акта, а также документ об образовании 
 

1) прошу направить Почтой России на адрес: ___________________________________________________ 

____________________________________________________________________ индекс _______________ 

2) заберу сам (заберет направленный мной курьер) в офисе АНО ДПО «ЦО «ЭЛКОД» по адресу 

г.Москва, Ленинградский проспект, д.68, стр.16, 4 этаж. 

 

Дата _____________________    Подпись  ___________________ 

 


